RESULTADOS
PRELIMINARES

Avaliacéo do Ensino Remoto e das
acoes da UFMA na Pandemia

APRESENTACAO

Desde que a Universidade Federal
do Maranhdo, acatando
recomendacgado das autoridades
sanitarias do pais e da Organizacao
Mundial de Satiide — OMS,
suspendeu as atividades
presenciais, a gestdo superior da
Universidade tomou uma série de
medidas tanto para garantir a
seguranga em saude da
comunidade académica quanto
para colaborar no enfrentamento
da crise provocada pela pandemia
do coronavirus. Nessa perspectiva,
a UFMA foi uma das instituicdes
pioneiras na oferta de aulas
remotas, a partir de junho de 2020.
0 semestre remoto especial, de
adesdo voluntaria, de 18 de junho a
18 de julho de 2020, e sua posterior
avaliacdo por docentes e discentes
ajudaram a estabelecer as diretrizes
para os semestres 2020.1, 2020.2,
2021.1e2021.2.

Seguindo, portanto, a politica de
gestao desta administragao quanto
a adotar a tomada de decisées com
base em dados cientificos, com o

objetivo de avaliar as suas a¢des
durante a pandemia e a experiéncia
da comunidade académica com o
ensino remoto e hibrido, a UFMA
langou uma pesquisa no SIGAA, no
periodo de 17 de dezembro de 2021
a 10 de janeiro de 2022. O questiona-
rio docente foi composto por 48
questdes; e o discente, por 59 questdes,
divididas nos seguintes eixos:

1 - Inquérito sanitario: com o
objetivo de conhecer a prevaléncia,
entre alunos e professores, de casos
de covid-19 em suas relagdes
familiares e circulo de amizades,
além de levantar o indice de
vacinagao entre docentes e
discentes, bem como a opiniao
desses segmentos sobre o
passaporte vacinal.

2 - Jornada digital do
professor/aluno: para avaliar a
experiéncia de discentes e docentes
com o ensino remoto.

3 - Ferramentas: para avaliarouso e
a adequacao das solugdes tecnoldgicas
oferecidas pela instituicao.
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4 - Acoes institucionais: para
entender como a comunidade avalia
as medidas tomadas pela gestao,
desde o inicio da crise sanitaria.

5 - Aspectos pedagoégicos: para
avaliar os impactos que a
experiéncia remota trouxe para o
ensino e ouvir a comunidade sobre
0 que pode ser incorporado ao
ensino na UFMA quando a
pandemia acabar.

A amostra minima calculada,
necessaria para obtencao de nivel
de confianca de 95% e erro maximo
de 3% de 688 respostas dos 1.934
docentes da UFMA e 1.036 respostas
dos 35.433 discentes. Até as 23h59
do dia 10 de janeiro, ja haviam
respondido ao questionario 830
docentes e 7.161 discentes. A
populacdo de estudantes definida
na pesquisa é formada por
discentes regulares de graduacéo e
pés-graduacgao, excluindo-se alunos
dos cursos de convénios. Além
disso, foi garantido o anonimato
das respostas e o sigilo dos dados
dos respondentes, de acordo com a
Lei Geral de Protecao de Dados




(LGPD) em vigor. Os dados,
armazenados no SIGAA, sdo auditaveis.

Este documento preliminar traz os
resultados gerais apurados ao fim
do dia 10 de janeiro de 2022. Os
ndmeros sdo detalhados por
campus, curso, faixa etaria e demais
dados demograficos, e a analise
qualitativa das questdes subjetivas
estd sendo realizada com os
softwares Power Bl e Iramuteq, para
posterior apresentacao a
comunidade académica no Portal

de Transparéncia e Prestacdo de
Contas da Universidade. A
apresentacdo dos dados a seguir segue
a logica dos eixos descritos acima.

INQUERITO SANITARIO

A Universidade perguntou a alunos e
professores sobre os casos de covid-
19 em suas relagoes familiares e
circulo de amizades, além de medir
o indice de vacinacao (atualmente
em 96,26% da comunidade com a
segunda dose) e a opinido sobre

Inquérito Sanitario Docentes

74,20%

Casos de covid-19 entre
familiares e amigos

73,22%

JORNADA DIGITAL DO PROFESSOR
E DO ALUNO

Os nimeros apresentados neste
eixo mostram a avaliagao geral da
comunidade sobre a experiéncia
com o ensino remoto e hibrido, com
destaque para aspectos como:
frequéncia dos estudantes; como os
professores avaliam o proprio
desempenho em comparagao com
o inicio da jornada remota;
aspectos que deixaram docentes e
discentes mais satisfeitos e menos
satisfeitos com a experiéncia e

Perda de familiares
para a covid-19

Perda de amigos
para a covid-19

passaporte vacinal para o retorno
das aulas presenciais.

Quanto a casos de covid-19, em
familiares e amigos de docentes e
estudantes, inclusas as perdas, em
razao da doenga, observou-se uma
prevaléncia alta de casos. Infere-se
que tais percentuais podem influenciar
na adesao ao passaporte vacinal por
parte dos docentes (82,53% sdo
favoraveis), enquanto 87,08% dos (as)
alunos (as) apoiam a medida.

81,97%

Apoio ao passaporte
vacinal

87,08%

Inquérito Sanitario Discentes

como eles avaliam a propria
adaptacao ao modelo.

Na jornada digital do (a) professor
(a), destaca-se, no quesito
autoavaliagao do desempenho no
ensino remoto e hibrido, um indice
bastante elevado de satisfacdo dos
docentes, pois 69,76% declaram-se
satisfeitos ou muito satisfeitos com
seu desempenho. Nesse sentido,
69,64% de docentes elegeram a
seguranca sanitdria e a inovagao
metodoloégica como os aspectos
mais satisfatérios do modelo. J3,

para 58,30%, a adaptacdo ao ensino
remoto e hibrido foi satisfatéria ou
muito satisfatéria; enquanto 51,93%
ressaltam um aumento na frequéncia
dos estudantes as aulas, ao tempo
em que 43,25% apontam a falta de
interacdo entre professores e alunos
como um problema.

Na jornada do (a) aluno(a),
buscou-se entender a avaliagao dos
estudantes quanto ao
desenvolvimento dos componentes
curriculares. Sobre a adaptacgdo das
disciplinas ao ensino remoto e/ou
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hibrido, 53,97% consideram que
houve adaptacao em parte,
enquanto 28,05% consideram as
disciplinas bem-adaptadas ao
ensino remoto. O que se observa é
que os discentes, em mais de 70%
dos pesquisados, destacaram a
adequacao das disciplinas ao
ensino remoto e hibrido. Também
consideraram a carga horaria
adequada ao modelo (59,01%). E,
embora 36,03% entendam o excesso
de atividades como um problema,
58,75% destacam, como pontos
positivos no ensino remoto, as aulas
gravadas as quais poderao recorrer
sempre que necessario, além de nao
terem que enfrentar deslocamentos
para assistirem as aulas.

Chips atenderam
bem ou em parte as
necessidades das
aulas remotas

(entre os 1.151

alunos beneficiados)

65

Tablets atenderam
bem ou em parte as
necessidades das
aulas remotas
(entre os 1.326
alunos beneficiados)

Acesso as aulas por
computador/notebook

Ferramentas
Opiniao Docente

Participaram de Satisfeitos ou muito
algum treinamento satisfeitos com o
oferecido pela UFMA treinamento
recebido

Principal ferramenta
para transmissao

das aulas: SIGAA foi eficiente
Google Meet ou muito eficiente

SIGAA atende bem

Q ou em parte as
necessidades das

aulas remotas

Ferramentas
Opiniao Discente




AGOES INSTITUCIONAIS

Os graficos a seguir mostram o
indice de respondentes satisfeitos
ou muito satisfeitos com as acoes
empreendidas pela Universidade
desde o inicio da pandemia. Os
nameros abaixo devem ser lidos,
especialmente os referentes aos
discentes, levando-se em
consideracdo que o nimero de
respondentes que optaram pela

Opiniao Docente

51,08% Aprovaram
a criagao do Comité

Operacional de
Emergéncia

84,78% Apoiaram
a suspensao das

atividades académicas
no inicio da pandemia

66,61% Estao
satisfeitos com o
treinamento do Portal
EAD para Vocé

61 ,65% Estdo de

acordo com o empréstimo
de tablets e disponibiliza-
cao de chips

Acreditam
ser satisfatoéria a
readequagao das
resolugdes académicas

Aprovaram
o Calendario Académico

Aprovaram a
implantagdo do Portal
EAD para Vocé

71,21% Apoiaram as

agoes relativas ao ensino

77,11% Estao

satisfeitos com as
plataformas tecnoldgicas

opcao “nao se aplica/nao sei avaliar”
foi alto para a maioria dos itens.

Neste eixo, de acordo com os
docentes pesquisados, todas as
a¢des adotadas pela gestdo da
Universidade, no periodo da crise
sanitaria que ainda se estende,
tiveram avaliagao positiva com
indices que variam de 51,08%
(criacdo do Comité Operacional de
Emergéncia - COE) a suspensao das

Acoes
Institucionais

atividades académicas e ao
desenvolvimento do calendario
académico (84,78% e 80,36%,
respectivamente). As plataformas
tecnolégicas avaliadas foram
Simulink e Matlab, usadas por 178
docentes e 1.049 discentes de
cursos de varias areas do
conhecimento. O Complete Anatomy
atende aos estudantes e
professores da area da Saude.

Opiniao Discente

51 ,32% Aprovaram a

suspensao das atividades
académicas no inicio da
pandemia

21,74% Apoiam o

Programa Promover

47,70% Estdode

acordo com o empréstimo
de tablets e disponibiliza-
cao de chips

Aprovaram o

atendimento soci-
alfclinico/psicolégico (nado se
aplica para 4759% da amostra)

Aprovaram
o Calendario Académico

Apoiaram as
agodes relativas ao ensino

64,36% Estdo

satisfeitos com as
plataformas tecnolégicas




ASPECTOS PEDAGOGICOS

Para 42,77% dos professores, o
rendimento dos alunos no ensino
remoto foi satisfatério, e, para
13,13%, ndo houve diferenca em
relagdo ao presencial. 45,34% dos
estudantes avaliam que, durante a
pandemia, a experiéncia com o
ensino remoto foi muito boa ou
excelente. A jornada foi classificada
como boa por 32,51% dos
discentes. Para 62,53% dos
docentes, a experiéncia com o
ensino remoto/hibrido foi boa ou
muito boa e, para 28,55%, foi regular.

A maioria, tanto dos docentes
(78,07%) quanto dos discentes
(85,37%), acredita que, apos a
pandemia, o ensino remoto/hibrido
pode continuar em algum grau.
Com relagédo aos componentes que
podem ser ofertados de forma
remota e hibrida ap6s a pandemia,
as opinides estdo bem divididas:

CONSIDERAGOES

Esta pesquisa faz parte de um
conjunto de avaliagOes realizadas
pela gestao superior da UFMA com o
objetivo de subsidiar a tomada de
decisdes no periodo pandémico.
Entende a gestdo que, somente com
base em dados cientificos e na escuta
qualificada, tornou-se possivel
continuar os trabalhos da
Universidade respondendo, com
seguranca e responsabilidade, as
demandas da comunidade
universitaria e da sociedade em geral.

Assim, nesta etapa, as informacdes
coletadas e tabuladas em 05 eixos:

Ensino
remoto/hibrido deve
continuar apods a
pandemia em
algum grau

Opiniao docente 34,70%
Opinido discente 20,71%

Apenas disciplinas
tedricas, eletivas e
em periodo de férias

Opinido docente 20,60%
Opinido discente 24,16%

Apenas
componentes
complementares

78,07% Opinidao docente

85,37% Opinido discente

Apenas disciplinas
tedricas, eletivas e em
periodo letivo regular

22,77% Opinido docente
21,66% Opinido discente

Qualquer
componente em
qualquer periodo

18,84% Opinido discente

Aspectos Pedagdgicos

Opinidao docente e discente

tais como: a alta prevaléncia de
casos de covid-19 entre familiares e
amigos de docentes e discentes; o
percentual de vacinados de 96,26%
e 0 apoio de professores e
estudantes a ado¢ao do passaporte
de vacina pela instituicao (eixo 1).

Docentes e discentes declaram-se
satisfeitos com as medidas tomadas
pela administragdo superior, ao
adotar o ensino remoto e hibrido,
com destaque para a seguranca
sanitaria, a inovagdo tecnolégica e a
comodidade quanto a ndo ser
necessario deslocamento do
estudante para assistir as aulas
(eixo 2). Quanto a ferramentas (eixo

inquérito sanitario; jornada digital
do professor e do aluno;
ferramentas; agdes institucionais e
aspectos pedagégicos, traduzem
informagdes fundamentais para o
funcionamento da Universidade,

3), docentes e discentes
reconhecem os investimentos em
tecnologias da informacgédo e da
comunicagao, sobretudo, sistemas
eficientes, bem como em
treinamentos e em disponibilidade

de equipamentos aos estudantes.
Nas agoes institucionais, a pesquisa
aponta avaliacdo positiva da gestéo
da UFMA nos aspectos estruturais,
conjunturais, bem como nos
cientificos e pedagogicos (eixo 4).

Por fim, nos aspectos pedagdgicos
(eixo 5), com base nos dados
apresentados, o ensino
remoto/hibrido foi aprovado pela
comunidade como alternativa ao
ensino presencial diante da crise
sanitaria que o mundo enfrenta. A
comunidade universitaria considera
que, ao final da pandemia, a
Universidade pode continuar
ofertando componentes
curriculares nessa modalidade.

Sao Luis, 12 de janeiro de 2022
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